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KARTA GWARANCY)NA

podtoga laminowana marki WENINGER®

Rodzaj paneli podtogowych

Prosimy czytelnie wypetnié ponizsze rubryki
w dniu dokonania zakupu paneli podtogowych.

Gwarancja
w pomieszczeniach
mieszkalnych

Gwarancja
w pomieszczeniach
uzytecznosci publicznej

Panele 10-12 mm / AC6 [ ] 30lat [ | 3lata
Panele 8 mm / AC5 | ] 251at [ ]| 3lata
Panele 8 mm / AC4 [ ] 151at [ | 2lata
Panele 7 mm / AC4 [ ] 151at [ | 2lata
Panele Gloss 10 mm / AC4 | ] 301at ] brak

Panele Jodetka AC6 [ ] 30lat [ | 3lata
Panele Jodetka AC5 D 25 lat D 3lata

Imig i nazwisko:

Firma:

Adres:

Telefon:

Nazwa produktu:

Kolekcja:

Nr dekoru z opakowania:

llo$é mz

Nr rachunku:

Data zakupu:

Pieczec punktu sprzedazy

Podpis kupujgcego, akceptujgcy warunki gwarancji



Gratulujemy dobrego wyboru i dziekujemy, iz zdecydowali sie Paristwo na zakup podtogi laminowanej marki WENINGER®, udzielajqc
jednoczesnie gwarancji przy zachowaniu opisanych wytycznych w instrukcji montazu oraz wymienionych ponizej w warunkach
gwarancji. Gwarancja obejmuje panele sprzedane i uzytkowane na terytorium Polski / Rzeczypospolitej Polskiej. Przed montazem
prosimy o zapoznanie sie z kompleksowq instrukcjq uktadania, ktéra znajduje sie na odwrocie etykiety dotqczonej do kazdego kartonu
z panelami Weninger. W przypadku ewentualnego braku etykiety prosimy o kontakt z punktem sprzedazy / sprzedawcq. Podtogi
laminowane wykonane sq w 95% z naturalnego drewna, dlatego sq bardzo wrazliwe na zmiany warunkéw klimatycznych. Podtoga
laminowana jest podtogq typu “ptywajgcego” i nie moze byé w zadnym przypadku przybijana, przykrecana, przyklejana lub w inny
sposéb mocowana do podtoza.

Przed montazem nalezy przestrzegaé nastepujgcych wytycznych.

Transport: Podczas transportu i przenoszenia nalezy zachowad szczegdlng ostroznosé, aby nie uszkodzié krawedzi, nie wolno rzucaé
panelami. Poszczegdlne paczki powinny by¢ fabrycznie zapakowane.

Przechowywanie i przygotowanie do uktadania: Panele podtogowe nalezy pozostawi¢ w oryginalnym opakowaniu bez rozpakowania
przez min. 48 godzin w celu aklimatyzacji - w pomieszczeniu mieszkalnym, w ktérym bedq montowane. Przechowywaé nalezy je
w warunkach umiarkowanych, suchych i bez przeciggéw w odlegtosci co najmniej 1m od $ciany. Temperatura w pomieszczeniu
powinna wynosi¢ od +18°C do +24°C, a wilgotnos¢ wzgledna od 50% do 60% (normalne warunki mieszkalne). Podtoze musi by¢ suche,
réwne oraz czyste. Poszczegdlne paczki nalezy rozpakowaé bezposrednio przed uktadaniem kolejnych fragmentéw podtogi. Towar
musi zostaé skontrolowany pod wzgledem jako$ciowym przed i podczas uktadania, mianowicie trzeba sprawdzi¢ czy: panele nie sq
uszkodzone, posiadajq te same wymiary, istnieje ciggto$¢ krawedzi paneli, nie posiadajg odpryskéw, peknieé oraz innych widocznych
usterek, posiadajqg ten sam odcieri dekoru, kolor, strukture, stopien potysku mat - potysk. Wazne jest w tym przypadku zapewnienie
dobrego oswietlenia. W przypadku wystgpienia wad nalezy niezwtocznie towar niepetnowartosciowy zwréci¢ do punktu sprzedazy
celem wymiany. W przypadku, kiedy wadliwa podtoga zostata utozona w pomieszczeniu, udzielona gwarancja traci waznosé.
Instrukcja uktadania powinna by¢ doktadnie przestrzegana, w razie btedéw montazowych jak i niefachowego montazu podtogi,
wszelkie roszczenia gwarancyjne zostajg wykluczone, a gwarancja traci waznosé.

Montaz paneli, w tym paneli montowanych w jodetke o podwyzszonej wodoodpornosci, wykonuje sie w temperaturze od +18°C do
+24°C przy $wietle dziennym. Podtoze musi by¢ twarde, réwne i suche. Przy uktadaniu na posadzkach cementowych nalezy koniecznie
wykonad pomiar ich wilgotnosci, a wyniki pomiaréw zachowaé w postaci protokotu, ktéry nalezy pozostawi¢ na wypadek ewentualnego
zgtoszenia reklamacyjnego. Podtoze, posadzke uwaza sie za wilgotne jezeli wilgotnos¢ jastrychu cementowego przekracza 1,80 CM%,
a anhydrytowego 0,30 CM% - wtedy nie uktadamy paneli.

UWAGA! Wygrzewanie posadzki nalezy przeprowadzi¢ w nastepujgcy sposéb: temperature poczgtkowq podwyzszamy codziennie
o ok. 5°C do temp. 45°C. Takg temperature utrzymujemy przez 7 dni, po czym obnizamy jq codziennie o ok. 5°C do temp. +18°C/20°C.
Nastepnie przez 7 dni nie ogrzewamy posadzki i od 8 dnia czynnos¢ powtarzamy j.w. przez okres 4 dni ze stopniowym podnoszeniem
temperatury i nastepnym jej stopniowym obnizaniem. Maksymalna temp. na powierzchni podtogi wynosi¢ moze +27°C.

Na odpowiednio wczesniej przygotowang i wyréwnang powierzchnie ktadziemy bezwzglednie (zawsze) folie paroizolacyjng PE (folia
polietylenowa) o grubosci minimalnej = 0,15mm (zaleca sig 0,2 mm), réwniez w przypadku wodnego ogrzewania podtogowego. W celu
izolacji podtogi panelowej od podtoza, zaktadamy poszczegdine arkusze folii PE, ok. 15-20 cm na siebie, zabezpieczajqgc je tasmg
klejgcq atestowang oraz wykonujemy z niej zaktadke ok. 5 cm na $éciane. Na tak przygotowane podtoze (folie PE) uktadamy podktad
np. pianka poliuretanowa o grubosci nie wiekszej niz 3 mm i gestosci min. 35 kg/m?® - w celu uzyskania lepszego komfortu uzytkowania
podtogi producent zaleca zastosowanie podktadu o gestosci min 100 kg/m3. Podczas montazu podktadu podtogowego ze zintegrowanq
warstwq aluminizowanej folii paroizolacyjnej np. Ideal Profi 2.0 nalezy tqczy¢ kolejne pasy podktadu za pomocg tasmy aluminiowe;j
o szerokosci co najmniej 50 mm. Tasme nalezy nakleja¢ starannie, tak aby przylegata réwnomiernie do powierzchni, bez zagniecen,
pecherzykdw powietrza ani nieréwnosci. Prawidtowe przyklejenie tasmy zapobiega jej odklejaniu sie i wydawaniu odgtosu szelestu
podczas uzytkowania podtogi. Zapis ten nie dotyczy podtogi o podwyzszonej wodoodpornosci uktadanej w jodetke, tu wymogiem
jest gestosc podktadu ok. 780 kg/m? (+/- 10%) i jego wytrzymatosé na $ciskanie CS = 200 kPa. Prosze pamietad takze o kompensacji
nieréwnosci podtoza, w podktadzie to PC/zaleca sie od 1 do 2 mm. Podtogi laminowane najlepiej uktadac tak, aby kierunek dtuzszych
bokéw paneli byt zgodny z kierunkiem padania $wiatta. Wzdtuz wszystkich $cian, a takze wokét zamontowanych na state przedmiotéw
(np. rury centralnego ogrzewania, grzejniki, stopnice schodéw, itp.) nalezy bezwzglednie pozostawi¢ min. 10 mm wolnej przestrzeni
tzw. dylatacji. Do dalszego wykorzystania nadajg sie obciete lecz nie uszkodzone w trakcie czynnosci docinania, kawatki paneli, pod
warunkiem, ze ich dtugo$¢ wynosi min. 40 cm. Jezeli pomiedzy podtozem, a panelami ma by¢ utozona posrednia warstwa ograniczajgca
(np. z ptyty widrowe), to izolacje nalezy umiesci¢ pod tq warstwq. Na izolacji paroszczelnej lub ptytach wiérowych nalezy utozy¢
podktad wyciszajqc (ptyty izolacyjne, korek, itp.). Podtogi uktadane w jodetke (De Lux Jodetka i Aquatus Jodetka) muszq by¢é montowane
na stabilnym i suchym podtozu, zawsze na ww. podktadzie, z pominieciem warstw posrednich np. ptyty widrowe, ptyty OSB itd.

Procedura uktadania: Koniecznie nalezy zachowa¢ szczeline dylatacyjng o szerokosci min. 10mm wzdtuz wszystkich zewnetrznych
krawedzi podtogi. Pierwszy panel podtogi nalezy utozy¢ piérem do $ciany i wyréwnaé pierwszy rzqd. Uktadanie drugiego rzedu
nalezy rozpoczq¢ od odcietego kawatka z pierwszego rzedu (min dt. kawatka panelu 40cm). Panele pierwszych rzedéw nalezy
ztozy¢ wg kolejnosci i ponownie wyréwnac¢ za pomocq linijki i sznurka, nastepie potqczy¢ ze sobg pierwsze rzedy sprawdzajqgc caty
czas czy linie tgczenia sq proste i doktadne. Nalezy pamietad: ze, jako$¢é utozonej podtogi (montazu) w koficowym efekcie zalezy od
doktadnosci utozenia tych trzech rzeddw. Nalezy uktadac kolejne element rzqd po rzedzie. Nalezy obciq¢ wzdtuz, elementy ostatniego
rzedu paneli, tak aby uzyskaé wtasciwy dystans i utozy¢ je wykorzystujgc specjalny dobijak. Nalezy pamieta¢ o pozostawieniu
klockéw dystansowych wzdtuz $cian do czasu zakoriczenia montazu. Szczegdtowe instrukcje montazu w tym kolekgcji uktadanych
w jodetke znajdujg sie w opakowaniu podtogi oraz na stronie www.weninger.pl lub w postaci filméw na kanale YouTube/Weninger.

Panele podtogowe mogq by¢ uktadane w pomieszczeniach z systemem ogrzewania podtogowego wodnego oraz na foliach grzewczych
na podczerwien. W przypadku ogrzewania podtogowego wodnego réwniez stosujemy folie paroizolacyjng oraz dodatkowo specjalny
podktad na ogrzewanie podtogowe o grubosci maksymalnej do 3 mm. W przypadku ogrzewania podtogowego foliami grzewczymi
nalezy przestrzega¢ wytycznych producenta systemu ogrzewania podtogowego oraz producenta podtdg laminowanych Weninger.

Miedzy innym przestrzegaj: odpowiedni podktad podtogowy o wysokim parametrze CS min. 300 kPa, czujniki temperatury powietrza
i podtogi w kazdym ogrzewanym pomieszczeniu, moc folii grzewczej max. 140 W/m?, montaz i odbidr systemu tylko przez osobe
posiadajgca aktualne uprawnienia SEP 1kV.

Oscieznice, linie zmiany podtogi, duze pomieszczenia: istniejgce (zamontowane) oscieznice / framugi drzwiowe nalezy skrécic tak, aby
mozna byto pod nie wsung¢ panel podtogowy oraz folie PE jak i materiat podktadowy - szczelina pomiedzy panelem, a dotem os$cieznicy
musi wynosi¢ 2 mm. Ww. szczelina 2 mm dotyczy takze nowo montowanych oscieznic, ktére nie mogq bezposrednio stykac sie zpanelem
podtogowym. Podtoga laminowana moze pracowaé (rozszerza¢ lub kurczy¢ z uwagi na fakt, ze jest produktem drewnopochodnym)
wraz ze zmianami zewnetrznych warunkdw klimatycznych, szczeliny dylatacyjne muszq by¢ pozostawione w otworach drzwiowych,
na tqczeniach z innymi typami podtég oraz przy scianach, wokét rur, przy progach oraz wokét wszystkich zamocowanych na state/
nieruchomych elementach. Nie nalezy umieszcza¢ wysp i mebli kuchennych, ani innych ciezkich obiektéw (ciezkie meble, szafy
w zabudowie od podtogi po sufit, szafy z prowadnicami drzwiowymi), bezposrednio na powierzchni paneli, poniewaz mogq one,
w sposdéb drastyczny ograniczyé wymagang prace podtogi tzw. ,ptywanie”, czyli rozszerzanie sie jej i kurczenie zwigzane ze zmianami
temperatury i wilgotnosci wzglednej powietrza w pomieszczeniach. Ponadto nie zastosowanie sig¢ do tego zapisu moze doprowadzic¢
do np. tworzenia sie szczelin na tgczeniach paneli lub skrzypienia ich tgczeri. Dodatkowo nalezy wykona¢ obowigzkowq dylatacje
w kazdym pomieszczeniu, ktérego powierzchnia w m? (dtugosé x szeroko$d) jest wieksza od max. wymiaréw/powierzchni opisanej na
odwrocie wktadki znajdujqgcej sie w paczce podtogi. Szczeliny dylatacyjne mozna zamaskowac specjalnymi listwami. Kliny dylatacyjne
nalezy usung¢ bezposrednio po utozeniu podtogi. Podtoga jest gotowa do uzytku (petne obcigzenie) po 24 godzinach. Uwaga: listwy
przypodtogowe czy inne listwy wykonczeniowe nalezy zamontowa¢ do Sciany, nigdy do podtogi.

Zabezpieczenie i pielegnacja podtogi: Do wtasciwej eksploatacji podtogi laminowanej nalezy unikaé w pomieszczeniu gwattownych
zmian klimatycznych. warunkiidealne to temperatura ok. 20°Ci wilgotnos¢ wzgledna 50-60%. Nalezy pamietad, ze podtogilaminowane
ulegajg normalnemu zuzyciu, $lady zuzycia, ktérych nie zdotamy unikngé, nadajg podtodze jej charakterystyczny wyglgd. Drobne
zarysowania powstajgce w zwigzku z uzytkowaniem podtogi laminowanej nalezg do zjawisk normalnych, ktérych nie da sie catkowicie
wyeliminowad. Nalezy chronié najbardziej narazone na zuzycie powierzchnie podtogi ktadgc w te miejsca dodatkowe zabezpieczenie
powierzchni paneli, np.: przy wejsciu / wyjsciu ktadziemy wycieraczke, celem ,przechwytywania” uciqzliwych zanieczyszczen, na
meblach pod nogi/od spodu (krzesta, stoty, komody itd.) naklejacie Paristwo podktadki filcowe — zaleca sie stosowanie samoprzylepnych
podktadek filcowych Weninger. Pod krzesta z kétkami nalezy stosowaé bezbarwne maty ochronne - meble na kdétkach muszq by¢
wyposazone w kétka miekkie-gumowe, lub i pod takie meble, nalezy zastosowaé maty ochronne. Nigdy nie nalezy ustawiaé doniczek
bezposrednio na podtodze laminowanej. Zawsze nalezy stosowaé podktadki dystansujgce bezposredni kontakt donicy / wazonu
z panelami. Codzienng pielegnacje nalezy wykonywad uzywajgc miotty bqdz odkurzacza ze specjalng miekkg koricéwka lub suchej lub
lekko wilgotnej (nie mokrej) szmatki. Nie wolno stosowa¢ detergentdw i proszkéw czyszczqceych. Jezeli jest to konieczne, do wody mozna
dodad $rodek do czyszczenia lub pielegnacji paneli laminowanych, zawsze w proporcjach opisanych na kazdym opakowaniu przez
producenta - zaleca sie stosowanie ptynéw marki Weninger. Zabrania sie stosowania $rodkéw nabtyszczajgeych, nattuszczajgcych
oraz srodkéw czyszczqceych z zawartosciq wosku, jak i mydta oraz Srodkéw z zawartoscig acetonu, lub innych rozpuszczalnikéw. Podtogi
nie wolno lakierowad, ani polerowaé. Podktadki filcowe (np. zabezpieczenie nég w krzesle) nalezy okresowo czysci¢ z gromadzonego
sie w nich piasku i brudu. Rozlane ciecze nalezy usung¢ niezwtocznie, pozostawiajgc powierzchnie paneli suchg. Podtoga laminowana
o podwyzszonej klasie wodoodpornosci jest odporna na zachlapanie czy miejscowe zalanie w zaleznosci od kolekcji do 24h lub
wybrane podtogi do 48h. Podtoga ta musi zawsze by¢ izolowana przed dziataniem wilgoci od podtoza, a w miejscach o podwyzszone;j
wilgotnosci (tazienka) zabezpieczona dodatkowo silikonem np. przy $cianach - uwaga nie montuj podtogi w saunie, pod prysznicem
czy na basenie — wszedzie tam, gdzie jest ciggte i dtugotrwate dziatanie wody i nadmiernej wilgotnosci powietrza przekraczajqcej 70%.
W takich przypadkach zaleca sie uzycie atestowanego podktadu, dedykowanego do podtég o podwyzszonej klasie wodoodpornosci,
spetniajgcego wymagania dotyczqgce gestosci podktadu, klasy CS oraz ochrony przed wilgociq tzw. SD min. SD 100 lub SD 200 - wtedy
nie stosujemy folii PE. Mebli nie wolno przesuwa¢ po panelach. W zaleznosci od rodzaju podtoza mogq wystepowac wytadowania
elektrostatyczne. W takim przypadku pomocne moze sie okazaé odpowiednie przygotowanie podtoza, np. z materiatu przewodzqcego,
bqdz specjalna pielegnacja powierzchni podtogi. Paneli podtogowych drewnopochodnych Weninger nie nalezy montowa¢ na
zewnqtrz oraz w pomieszczeniach o podwyzszonej wilgoci (np. pralnia, sauna itp.). Panele podtogowe muszg by¢ zamontowane
w pomieszczeniach zamknietych, ktére bedg ogrzewane w okresie zimowym do temperatury pokojowej min. +18°C. Reklamacji nie
podlegajq panele z uszkodzeniami powstatymi w trakcie montazu, naturalne zuzycie podtogi, uszkodzenia mechaniczne w czasie
uzytkowania (np. zarysowania piaskiem, wgniecenia oraz spekania wskutek zalania ptynami, dziataniem wilgoci, itp.), uszkodzenia
lub wady powstate w wyniku oddziatywania zbyt duzych obcigzen, spowodowanych umieszczeniem na podtodze cigezkich mebli (szafy
przesuwne, wyspy i meble kuchenne, obcigzone ksigzkami biblioteczki itp.), efekty akustyczne zwigzane z codziennym uzytkowaniem,
zréznicowana kolorystyka i naturalna zmiana barwy na skutek dziatania promieni stonecznych.

Poprzez uszkodzenie powstate w wyniku $cierania producent rozumie, catkowite przetarcie warstwy dekoracyjnej (tzw
dekoru / rysunku drewna) na powierzchni nie mniejszej jak 1 cm? Wydtuzony okres gwarancji podany na str. 1 niniejszej karty
gwarancyjnej dotyczy klasy $cieralnosci. Uszkodzenia powstate i widoczne na krawedziach paneli podtogowych nie podlegajg
ochronie gwarancyjnej. Nalezy przechowa¢ minimum 1 prébke z zakupionych i zamontowanych paneli (1 szt. panela), aby
w przypadku ewentualnej reklamacji mozna byto przeprowadzi¢ badania kontrolne. Nalezy pamietad, ze panele podtogowe
odwzorowujq rysunek naturalnego drewna i tak, jak drewno mogq rézni¢ sie od siebie nieregularnym rysunkiem stoi i ich
odcieniami oraz wystepowaniem sekdw o réznorodnym ksztatcie, wielkosci i zabarwieniu. Réznice te nie podlegajg reklamacgji.

W przypadku stwierdzenia wady produktu nalezy zgtosi¢ reklamacje w terminie do 30 dni od daty jej wykrycia.

Gwarancja na sprzedany towar, nie zawiesza uprawnieni kupujgcego, wynikajgcych z niezgodnosci z umowq na podstawie Ustawy
o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r., (Dz.U. z 2014 r. poz. 827 z pdzn. zm.). W przypadku uznania reklamacji kupujgcemu
przystuguje prawo do wymiany wadliwego towaru na wolny od wad w czesci uszkodzonej, bqdz obnizenie cenny towaru. Koszty
montazu ponosi nabyweca; pozostate koszty i szkody spowodowane wadliwym produktem nie sq objete gwarancjq. W razie uznania
roszczenia gwarancyjnego, gwarancja obowigzuje od nowa na partie paneli, ktére zostaty dostarczone.



